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Finansierings- och insamlingspolicy

1. Inledning

RSMH (bild. 1967) &r en allmannyttig ideell forening som sprider kunskap om psykisk halsa,
paverkar beslutsfattare och skapar motesplatser. RSMH har byggts upp av manniskor med
egna erfarenheter av funktionsnedsattning samt psykiska och sociala problem. Riksforbundet
verkar pa foreningsdemokratisk grund och ar medlemsorganisation i saval Funktionsratt
Sverige som NSPH. RSMH ar religiost och partipolitisk neutralt, men vill aktivt motverka
utanforskap och diskriminering. Las garna mer pa www.rsmh.se

RSMH arbetar alltsa for battre levnadsvillkor for alla med social halsa, psykisk ohédlsa och
psykisk funktionsnedsattning. Var vision ar ett samhalle dar alla kan delta, dar manniskor
oavsett social ohalsa, psykisk hadlsa och psykisk funktionsnedsattning mots med respekt och
har en bra livskvalitet genom hela livet. For att kunna sprida information om social och psykisk
halsa, paverka beslutsfattare och skapa motesplatser kravs resurser. RSMH:s verksamhet
finansieras genom:

° medlemsavgifter

° prenumerationsintakter

. statliga bidrag

° projektmedel

o medel fran fonder och stiftelser

o medel fran Folkspel och pa sikt dven Postkodlotteriet

. intakter via forsdljning av egentillverkat och inképt informationsmaterial
° deltagaravgifter pa konferenser, foreldsningar och lager

° gavor/insamling

. ranteintakter och ovriga finansiella intakter.

2. Syfte

Denna finansierings- och insamlingspolicy syftar till att man som medlem, intressent eller
givare ska kanna till hur RSMH finansierar sin verksamhet samt hur forbundet hanterar olika
fragor nar det galler sitt insamlingsarbete, bland annat hur man som givare ska veta att
pengarna gar till ratt andamal.

3. Om insamling

Syftet med RSMH:s insamlingspolicy ar att ge forbundets insamlingsarbete en val underbyggd
struktur med planering och analyser for att 6ka givande och intakter till organisationen. Ett
framgangsrikt insamlingsarbete &r beroende av ett starkt varumarke. Detta géller for saval
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enskilda givare som féretag och organisationer, dar kainnedomen hos givare paverkar viljan
att ge.

RSMH:s insamlingsverksamhet sker till storsta delen av finansiering fran fonder, stiftelser,
gavor och olika insamlingsaktiviteter. En bidragsgivare kan vara en fysisk eller en juridisk
person. Bidragsgivare ar viktiga for att RSMH ska kunna genomfdra sin verksamhet. Givarens
gavor ar frivilliga och spontana och kan nar som helst upphora. De utgar fran givarens
engagemang.

Insamlingsmarknaden blir mer och mer professionell och konkurrensen mellan insamlande
organisationer okar samtidigt som givarbeteendet fordndras. Kostnaden for att samla in
pengar Okar och darfor maste RSMH anvdnda sig av effektiva metoder som ar
konkurrenskraftiga och ger mer tillbaka for varje satsad krona.

Insamling ar processen att planera, genomféra och félja upp insamling av pengar eller andra
resurser i syfte att stédja RSMH:s verksamhet. Insamlade medel inkluderar gavor fran enskilda
personer, foretag, organisationer, privata och ideella fonder och stiftelser samt
foretagssponsring. Till insamlade medel rdknas dven testamenterade gavor och donationer.

Ansokan om medel fran statliga myndigheter och Allmdanna Arvsfonden rdknas inte som
insamling i denna policy.

4. Insamling och finansiering

RSMH ska folja tillamplig lag for registrering av personuppgifter och av gavor. | Sverige ar detta
GDPR och bokféringslagen. Information om varje enskild givare far inte lamnas till
utomstdende part. Vi manar om att vara givare ska kdnna sig trygga och vi varnar alltid om
givarens integritet nar vi hanterar personuppgifter.

RSMH &r innehavare av 90-konto och granskas darmed av Svensk Insamlingskontroll. Vidare
ar RSMH medlem i branschorganisationen Giva Sverige och foljer de etiska riktlinjer for
insamling som Giva Sverige tillampar. RSMH satter givaren i centrum.

RSMH kommer darfor garantera att:

e RSMH:s material ska vara tydligt och vederhaftigt samt klart ange till vilket &ndamal
insamlade medel ska anvandas.

e Insamling ska alltid efter det att 90-konto beviljats och plattformintegrerats ar 2024
ske till 90-konto.

e Givaren ska nar som helst kunna stéalla fragor till RSMH och forvanta sig snabbt och
tillforlitligt svar.

e Givaren ska kunna vara forvissad om att insamlade medel anvands till det andamal for
vilket de samlats in. Vill RSMH andra anvandningsomrade ska givaren forst kontaktas.
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e RSMH ska pa lampligt satt tacka for mottagna gavor. Fokus ska vara
kostnadseffektivitet men aven pa givarens behov av att fa bekréaftelse pa att RSMH har
mottagit gavan.

e Vill en givare vara anonym ska detta respekteras. Givarens namn ska aldrig publiceras
utan givarens medgivande. Likasa ska RSMH respektera om en givare inte vill bli
kontaktad. RSMH ska inte lamna givarens namn vidare till annan organisation eller
foretag.

e Givaren ska nar som helst kunna fa reda pa kontaktuppgifter till RSMH:s ledning.
Givaren har ratt att fa reda pa om den som ber om bidrag till RSMH ar frivillig, anstalld
eller extern konsult.

e Givaren ska fritt kunna ta del av RSMH:s senaste arsredovisning samt vara stadgar pa
RSMH.se.

e Givaren kan forvanta sig ett korrekt och professionellt bemdtande fran RSMH:s
representanter och far aldrig utsattas for press.

e Uppstar tvivel om huruvida en gava ar frivillig ska den - om sa begars - aterges till
givaren.

e Om givaren knutit villkor till gdvan som inte kan uppfyllas av RSMH ska givaren
kontaktas.

5. Insamlingsmetoder

Grundlaggande for vart insamlingsarbete ar att det ska ske med respekt for den enskilda
givaren. Vi vander oss till saval privatpersoner som foretag i var insamling. FOr storre gavor
och etablerade samarbeten med féretag foljer vi en sarskild samverkan- och samarbetspolicy,
vilken inkluderar regler for vilka typer av foretag och verksamheter som RSMH kan ta emot
stod ifran. Vi bedriver insamling hos privatpersoner framfor allt via sociala medier, sms,
utskick, autogiro, telefon, internet, konferenser och event. For foretag skapar vi samarbeten
dar foretag kan bli samarbetspartner och kampanjpartner.

Var insamlingsverksamhet ska grundas pa god etik och moral. Vi ska alltid vara 6ppna, arliga
och transparenta. Alla gavor &r frivilliga och ska ske pa givarens villkor. RSMH:s insamling sker
- efter det att 90-konto beviljats och plattformintegrerats ar 2024 - via 90-konto
(SWISH/bankgiro). Var insamling sker under tillsyn av Svensk Insamlingskontroll som
kontrollerar att pengarna gar till &ndamalet och att gransen for tillaten administrations- och
insamlingskostnad inte 6verskrids.

RSMH ska bedriva ett aktivt insamlingsarbete och vara flexibel i metodval och gérna prova
nya satt for insamling sa lange dessa inte strider mot organisationens grundldggande
varderingar och respekten for givaren. Insamlingsarbetet konkretiseras i en insamlingsplan,
kansliet ska se 6ver denna arligen. Ambitionen &r att koordinera insamlingsplanen med
kommunikationsstrategin. Den arliga insamlingsplanen berattar det totala insamlingsmalet
och tar upp de aktiviteter som ska genomféras under aret for att na malen. Varje enskild
insamlingsaktivitet ska fdljas upp och analyseras. Genom ett systematiskt arbete med
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uppfoljning av de insatser vi genomfor kan vi hitta de mest kostnadseffektiva
insamlingssatten.

RSMH bedriver inte riktade insamlingskampanjer mot barn under 18 ar. Vi kan dock ta emot
gavor fran vara ungdomar da dessa genomfort insamlande aktiviteter och deras engagemang
resulterat i en gemensam insamling.

RSMH 6ronmaérker som regel inte nagra gavor till specifika dndamal. | de undantagsfall
andamalsbestamda gavor tas emot sker detta alltid under férutsattning att styrelsen godkant
aktiviteten. RSMH forbehaller sig ratten att avsta gava om krav finns pa anvandning till en typ
av aktivitet eller geografisk begransning som inte motsvarar RSMH:s verksamhet.

RSMH rekryterar givare och kommunicerar med dessa via ett brett utbud av kanaler: webb,
mejl, brev, sociala medier, TV, telefon, events och personliga moten. Oftast sker kontakten
fran RSMH direkt, men det férekommer ocksa att budskapet framfors via en partner, till
exempel via ett foretags kundkommunikation, events eller forsadljning. | de fall dar RSMH:s
logo tydligt anvands skall budskap och innehall alltid pa férhand avtalas med RSMH. | séllsynta
fall kan tredje part agera pa RSMH:s vagnar, till exempel vid telefonkontakt. | sadana fall
upprattas alltid avtal och det informeras om aktiviteten pa RSMH:s hemsida.

RSMH ska varda och starka vart varumarke. Vi foljer var grafiska profil i all extern
kommunikation. Vara medlemmar kan inte géra insamlingar till sin lokala verksamhet i
RSMH:s namn utan alla medel som samlas in i RSMH:s namn maste ga till RSMH:s 90-konto.

RSMH bekraftar och tackar for mottagna gavor samt haller [6pande kontakt med regelbundna
givare pa lampligt satt. Det sker med fokus pa kostnadseffektivitet, darfor oftast i digital
standardiserad form, men efterstravar att i maojligaste man tillgodose givarens behov och
onskemal om aterkoppling. | de fall da kostnaden uppskattas bli stor i relation till gavan tackas
inte givaren personligen. Givaren kan dven tackas kollektivt via RSMH:s webbsida.

Foretagspartners bor bjudas in till partnertraffar, vid sidan om |6pande kontakt. Alla givare &r
valkommen att kontakta RSMH for ytterligare information om och néar sa 6nskas. Detaljerad
finansiell och verksamhetsinformation tillhandahalls ocksa via RSMH:s webbsida.

6. Riktlinjer for gavor i form av fast egendom, |6s6re
eller vardepapper

Vid gavor i form av fast egendom, till exempel fastigheter eller [6s6re, provas alltid fragan om
avyttring. D8 RSMH mottar gavor i form av vardepapper foljer vi RSMH:s placeringspolicy.

Utgangspunkten ar att RSMH inte utan sarskilda skal ska dga och forvalta denna typ av gavor

under langre tid dan vad som &r rimligt for att avyttra gavan. Anledningen till detta ar att sa
langt det ar mojligt forsvara gavans nominella varde vid gavotillfallet. RSMH spekulerar inte

4(7) Antagen av RSMH:s Férbundsstyrelse


mailto:rsmh@rsmh.se

‘ Riksforbundet for Social och Mental Hélsa
k A Instrumentvigen 10, 126 53 HAGERSTEN

RIKSFORBUNDET FOR SOCIAL OCH MENTAL HALSA [T] 08 - 120 080 40 [E] rsmh@rsmh.se
Reviderad 2024-05-24 RSMH (802005-6985)

med donationer. Dock kan undantag forekomma dar givaren har angett detta som en
forutsattning for gavan.

7. Aterbetalning och tvistiga gavor

Vi tillampar ett generdst forhallningssatt gentemot vara givare. Det innebar att vi dterbetalar
en gava inom rimlig tid (cirka 3 manader) efter att den kommit oss tillhanda och vi bedémer
detta fran fall till fall. | de fall vi upptacker troliga dubbelbetalningar, felbetalningar o. dyl.
initierar vi kontakt med givaren for eventuell aterbetalning. Ingen aterbetalning goérs for
specialtillverkade produkter, som till exempel personligt praglade gavokort och minneskort.

Om RSMH mottar en inbetalning som tydligt &r avsedd for annan mottagare ska gavan
aterbetalas sa snart det ar mojligt efter att det har uppmarksammats.

Aterbetalning sker fran RSMH:s bankkonto direkt till givarens eget konto. Mottagarens konto
ska da sta i givarens eget namn for att forhindra pengatvatt eller liknande. Begdran om
aterbetalning av gavor kan heller inte goras av annan an givaren. En anhorig kan darmed inte
aterkrdva en slaktings manadsgivande som skett efter dédsdagen mer @n 3 manader tillbaka.
Undantag ges om den anhdriga ar omyndig/minderarig eller av olika skdl omyndigforklarats.

8. Nekande av gava

RSMH har mojlighet att neka gava vid stark misstanke om att gavogivares varderingar eller
verksamhet star i strid med organisationens varderingar samt om det finns misstanke att
gavans ursprung ar forenad med olamplighet.

RSMH kan aven tacka nej till gdva om den ar férenad med specifika villkor, som RSMH inte
kan uppfylla eller om kostnaderna for att ta emot gavan inte star i rimlig proportion till gdvan

isig.

Andra skal att tacka nej kan vara att gavan far oonskade konsekvenser eller om den bestar av
varor, tjanster, byggnader etcetera som RSMH inte kan anvanda eller avyttra. RSMH tar inte
emot medel fran foretag eller organisationer som foretrader tobak, alkohol och droger eller
annat enligt RSMH:s policys.

9. Bild och text i insamlingsarbetet

Bildmaterial som RSMH anvander far inte kranka eller pa annat satt skada eller bidra till en
negativ bild av manniskor med egen erfarenhet av social och psykisk ohélsa. Alla bilder som
publiceras maste félja lagar och regler inom omradet och de manniskor som portratteras i
bild och text skildras pa ett vardigt icke-stereotypt satt. Bilder fran var verksamhet maste
godkdnnas av den avbildade och dennes eventuella vardnadshavare. | text som RSMH
producerar tas hansyn till bredden i RSMH:s verksamhetsomrade och medlemrepresentation.
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Klichéer och férdomar ska alltid undvikas. Vi undviker att anvanda exempelbilder.

10. Redovisning av RSMH:s intakter och kostnader

RSMH:s insamlingsarbete bygger pa att manniskor kanner fortroende for hur vi hanterar
pengarna som samlas in genom att pa ett tydligt satt visa allmanheten hur de insamlade
medlen anvants. Nar det galler fragor om administrations- och insamlingskostnader, l6ner,
arvoden och liknande ar principen att vi ska visa storsta 6ppenhet gentemot omvarlden.

Allmanheten ska fritt kunna ta del av RSMH:s verksamhetsberéttelser och reviderade bokslut.

Intakterna fordelas efter behov och vi stravar alltid efter en 1dg administrativ kostnad sa att
sa stor del som mojligt ska ga till andamalet.

11. Svensk insamlingskontroll

Av Svensk Insamlingskontroll har RSMH vid arsskiftet 2023/2024 tilldelats ett kontrollerat
insamlingskonto, sa kallat 90-konto. Svensk Insamlingskontroll ser till att pengar som samlas
in gor det under betryggande kontroll. Insamlingskontrollen bevakar landets insamlande
organisationer och har som krav att hogst 25 procent av de totala intdkterna gar till
insamlingskostnader och administration. Det innebdr att insamlingar inte ska belastas med
oskaliga kostnader, att sunda marknadsféringsmetoder ska anvdandas och att andamalsenliga
metoder for insamlingskontroll ska utvecklas.

Om en organisation inte foljer Svensk Insamlingskontrolls regelverk dras 90-kontot in.

Arbetsmarknadens parter och organisationen for revisions- och radgivningsbranschen FAR
star bakom féreningen Svensk Insamlingskontroll. Se vidare pa insamlingskontroll.se.

12. Giva Sverige

RSMH ar medlem i Giva Sverige som organiserat over 100 organisationer som arbetar med
insamling. Giva Sverige verkar for etisk och professionell insamling och arbetar for ett
gynnsamt klimat for frivilligarbete och for insamling bland allmédnheten i Sverige. Giva
Sveriges uppdrag ar att 6ka forutsattningarna for medlemmarna att samla in medel pa ett
fortroendeingivande satt. Giva Sverige deltar i opinionsbildning inom dessa omraden samt
organiserar seminarier och erfarenhetsutbyte.
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13. Insamlingspolicyns giltighetstid

Denna insamlingspolicy géller fran och med beslutsdagen tills vidare, men ses over en gang
per ar och revideras vid behov.

14. Avgransningar och fortydliganden

Insamlingspolicyn galler endast for gdvor. RSMH:s eventuella foretagssamarbeten regleras
alltid i avtal och omfattas inte av denna policy. RSMH har som allmannyttig ideell férening
utover gavor dven andra intdkter relaterade till sitt allmannyttiga ideella syfte. Av detta foljer
vidare att minst 90 procent av RSMH:s verksamhet ska bidra till att uppfylla RSMH:s
allmannyttiga syfte samt att minst 75 procent av RSMH:s intakter ska anvandas till att uppfylla
RSMH:s allmannyttiga syfte.

7(7) Antagen av RSMH:s Férbundsstyrelse


mailto:rsmh@rsmh.se

	1. Inledning
	2. Syfte
	3. Om insamling
	4. Insamling och finansiering
	5. Insamlingsmetoder
	6. Riktlinjer för gåvor i form av fast egendom, lösöre eller värdepapper
	7. Återbetalning och tvistiga gåvor
	8. Nekande av gåva
	9. Bild och text i insamlingsarbetet
	10. Redovisning av RSMH:s intäkter och kostnader
	11. Svensk insamlingskontroll
	12. Giva Sverige
	13. Insamlingspolicyns giltighetstid
	14. Avgränsningar och förtydliganden

