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Yttrande över " Behandling av personuppgifter vid Inspek-
tionen för socialförsäkringen, m.m. " (Ds 2011:4),  
 

Sammanfattning 
 
Riksförbundet för Social och Mental Hälsa, RSMH, har beretts tillfälle att avge yttrande över 
ovan nämnda promemoria och vill anföra följande. 
 
Trots oro över det sätt som skyddet för den personliga integriteten hos det allmänna allt mer 
undergrävs för den som tvingas söka vård och stöd tillstyrker RSMH arbetsgruppens i pro-
memorian avgivna förslag till nya lagregler då dessa generellt kan antas främja systemförbätt-
ringar i berörda myndigheters verksamhet.  
 
Man får även hoppas att Inspektionen därmed får förbättrade redskap att blottlägga faktiska 
effekter, samband och utfall på socialförsäkringens område i kontrast till i debatt ventilerade 
floskler som exempelvis ”Reformen var både riktig och nödvändig och i huvudsak fram-
gångsrik. I dag är hälften så många sjukskrivna hälften så länge.” 

Synpunkter i fulltext 
 
Frågan om hanteringen, utbytet av och registrering av känsliga personuppgifter inom Inspek-
tionen för socialförsäkringen, Försäkringskassans, Pensionsmyndighetens och Arbetsförmed-
lingens verksamhet innefattar svåra avvägningar mellan skyddet för den personliga integrite-
ten å ena sidan och viktiga samhällsintressen å den andra.   
 
RSMH har i olika sammanhang, när frågor av detta slag varit aktuella, framfört åsikten att den 
personliga integriteten är viktigare än olika myndigheters intressen av att kunna ta del av in-
formation om enskilda individers vårdhistoria, hälsotillstånd och bedömningar omedelbart 
härledda därav. Beträffande de aktuella förslagen anser RSMH att arbetsgruppen på ett i hu-
vudsak bra sätt balanserat mellan olika intressen och föreslagit ett regelsystem till stöd för 
systemförbättringar som RSMH i väsentliga delar kan stödja.  
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En trend, vi dock med oro noterar, i olika förslag som lagts fram av arbetsgrupper, kommitté-
er, utredningar och myndigheter de senaste åren är en brist på en absolut respekt för männi-
skors integritet. Vart och ett av utredningsförslag som läggs fram kanske bara naggar integri-
teten i kanten något litet – men sammantaget ser man ett klart negativt mönster.  
 
Med dagens IT-teknik och i realtid globalt tillgängliga nätverk där kostnaderna på ytan är 
försumbara vid samkörningar av och gästportar till system på individ och detaljnivå är syner-
givinsterna för registerförarna lockande. Det är emellertid inte alltid så att alla inom disparata 
professioner på ett bra sätt kan tillgodogöra sig och på ett adekvat sätt kan korrelatera infor-
mation som flyter runt i system och patientjournaler. Den omedelbara nyttan för patien-
ten/klienten/medborgaren har i praktiken inte alltid självklart infunnit sig vid dessa operatio-
ner; ofta har dock bemötandet av individen påverkats på ett mindre lyckat sätt. 
 
Särskilt tydligt framträder mönstret när det gäller integritetskränkande åtgärder mot männi-
skor som lider av allvarlig och långvarig psykisk ohälsa. Vi anser det vara viktigt att männi-
skor får veta vilken information som samlas om dem, kan vara med och påverka informatio-
nen på sätt som är lämpligt i varje särskilt fall och också har den yttersta rätten att säga nej till 
användningen av information. 
 
Trots oro över det sätt som skyddet för den personliga integriteten hos det allmänna allt mer 
undergrävs för den som tvingas söka vård och stöd tillstyrker RSMH arbetsgruppens i pro-
memorian avgivna förslag till nya lagregler då dessa generellt kan antas främja systemförbätt-
ringar i berörda myndigheters verksamhet.  
 
Man får även hoppas att Inspektionen därmed får förbättrade redskap att blottlägga faktiska 
effekter, samband och utfall på socialförsäkringens område i kontrast till i debatt ventilerade 
floskler och önsketänkande som exempelvis ”Reformen var både riktig och nödvändig och i 
huvudsak framgångsrik. I dag är hälften så många sjukskrivna hälften så länge.”  
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