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| nl edni ng

Manga manniskor behdver hjalp och stéd for att klara sig i samhallet. Behovet
av hjalp kan bero pa bade fysiska och psykiska funktionshinder. Anhdriga och
andra som ingar i den enskildes privata natverk staller ofta upp bade
ekonomiskt och med egna insatser for att livet skall fungera fér den som har
funktionshinder. Samhallet har dock ett ansvar for att den som behdver hjalp far
det. En person med funktionshinder har enligt lag ratt att fa hjalp genom olika
stodfunktioner. De personer som fungerar som stod kan bade vara lekman och
professionella. Man kan ha behov av stdd fran flera personer samtidigt. Behovet
av stod kan aven variera under olika perioder i en manniskas liv.

Utover de stodfunktioner som beskrivs i broschyren, stdd fran personer med
olika roller och funktioner, finns andra former av stod och service. Om du vill
veta mer om vad som finns, kontakta din hemkommun.

Det ar inte latt att halla isar de olika stoédfunktioner som finns. Syftet med denna
broschyr ar att ge en oversiktlig bild samt en kort beskrivning av dessa.
Beskrivningen av stédfunktionerna ar kortfattad. For mer information gar det bra
att bl.a. kontakta Riksférbundet fér Social och Mental halsa (RSMH),
Intresseforbundet for schizofreni (Riks-IFS) eller Riksforbundet Frivilliga
Samhallsarbetare (RFS).



Vad ar en rattighetsl ag?

Stodfunktionerna regleras i flera lagar, bl.a. i Socialtjanstlagen (SoL) och i lagen
om stod och service for vissa funktionshindrade (LSS). LSS och till viss del
aven Sol ar s.k. rattighetslagar, vilket innebar att de talar om vad den enskilde
har ratt att fa av myndigheten. En ans6kan om en insats kan goras bade
muntligen och skriftligen. En muntlig ansdkan skall behandlas med samma
hoga krav pa rattssdkerhet som en skriftlig. Oavsett hur man anséker om en
insats, har man ratt att fa ett beslut av myndigheten. Den enskilde har sedan
ratt att 6verklaga myndighetens beslut och fa sitt arende prévat av domstol.

LSS ar inte bara en rattighetslag utan aven vad man brukar kalla for en
"pluslag”, i férhallande till exempelvis SoL. Detta innebar att insatser med stod
av LSS inte far innebara nagon inskrankning av de rattigheter som den enskilde
kan ha enligt nagon annan lag. En insats som beviljas med stéd av LSS och en
annan insats som beviljas med stdd av SoL kan saledes I6pa parallellt med
varandra.

Kont akt per son (enligt 10 § SoL)

Alla kan hos socialnamnden begara att fa en kontaktperson enligt SoL som kan
hjalpa till med personliga angelagenheter. Socialnamnden kan da utse en
sarskild person, en kontaktperson eller en familj med uppgift att hjalpa den
enskilde. Kontaktpersonen skall vara ett personligt stdd och hjalpa till utifran
den enskildes behov, under férutsattning att denne begar eller samtycker till
det. Socialnamnden kan aldrig utse en kontaktperson enligt SoL mot den
enskildes vilja. En kontaktperson enligt SoL behdver inte ha sarskilda
kvalifikationer utan det ar Iampligheten som avgdér om man utses. Eftersom det
ar vardefullt att bygga upp en fértroendefull relation mellan den enskilde och
kontaktpersonen, ar inte kontaktpersonen skyldig att avge rapporter om
uppdraget till socialnamnden.

En kontaktperson enligt SoL har tystnadsplikt om den enskildes forhallanden.

Om man har beviljats stédperson med stdéd av lagen om psykiatrisk tvangsvard
(LPT) eller med stdéd av lagen om rattspsykiatrisk vard (LRV) kan uppdraget
Overga till kontaktperson i samband med att uppdraget upphoér. (Se vidare
under rubriken "stodperson”.)



Kontaktperson (enligt 9 § p. 4 LSS)

Socialndmnden kan aven utse en kontaktperson med stdéd av LSS. Manga
manniskor med funktionshinder har fa kontakter vid sidan av sina anhdériga. De
bor ensamma i mycket storre utstrackning an andra. En kontaktperson enligt
LSS skall vara en medmanniska, vars viktigaste uppgift ar att hjalpa till att bryta
den enskildes isolering. En kontaktperson enligt LSS behdver inte nagon
sarskild yrkeskompetens. Daremot kravs ett stort personligt engagemang och
intresse for andra manniskor. Kontaktpersonen kan inte besluta i nagot arende
som beror huvudmannen. Kontaktpersonen ska inte rapportera till
socialnamnden.

En kontaktperson enligt LSS har tystnadsplikt om den enskildes forhallanden.

Personlig assistans (9§p. 2 LSS)

Personlig assistans ar ett personligt stdd som ska starka den enskilde i dennes
mojligheter att leva ett sjalvstandigt och oberoende liv. Personlig assistans kan
beviljas den som har svara funktionshinder och som behdver hjalp med den
personliga hygienen, med intagande av maltider och med annan personlig service.
Stddet skall vara tillgangligt i olika verksamheter och under olika tider pa dygnet
samt tillgodoses av ett begransat antal personer, personliga assistenter. En
personlig assistent kan vara anstalld av en kommun, ett kooperativ eller av den
enskilde sjalv. Den enskilde skall ha ett stort inflytande dver valet av personlig
assistent och hur och nar hjalpen skall ges (d.v.s. sjalv kunna bestamma over sin
livssituation).

En personlig assistent har tystnadsplikt om den enskildes forhallanden.

Ledsagare (9 § p. 3 LSS)

Ledsagarservice skall gora det mojligt for personer med funktionshinder att
delta i samhallslivet. En ledsagare hjalper den enskilde att t.ex. besdka vanner,
delta i fritidsaktiviteter eller i kulturlivet eller att géra promenader. Insatsen bor
ha karaktaren av personlig service och anpassas efter de individuella behoven.

En ledsagare har tystnadsplikt om den enskildes forhallanden.



Vem kan ansdka om de i nsatser somfinns i
LSS ?

Den som Onskar insatser med stdd av LSS vander sig till en LSS-handlaggare
hos kommunen med en begaran. En utredning goérs da for att klarlagga om
personen tillhér personkretsen i LSS.

I 1 § LSS anges vilka personer som kan beviljas insatser:

Personkrets 1.
Personer med utvecklingsstoérning, autism eller autismliknande tillstand,

Personkrets 2.

Personer med betydande och bestaende begavnings-massigt funktionshinder
efter hjarnskada i vuxen alder féranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom,
eller

Personkrets 3.

Personer med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som
uppenbart inte beror pa normalt aldrande, om de ar stora och férorsakar
betydande svarigheter i den dagliga livsféringen och darmed ett omfattande
behov av stdd eller service.

Personligt ombud

Personer med langvariga psykiska funktionshinder ar en grupp som inte fatt det
stdéd som var avsett nar psykiatrireformen tradde i kraft. Regeringen har darfor
avsatt medel for att fa kommunerna att inratta personligt ombud. Ombudet ska
vara en lots och vagvisare for dem som ar férhindrade att sjalva ta sig fram och
fa samhallets stéd och hjalp.

Personliga ombudets arbetsuppgifter:

— att tillsammans med den enskilde identifiera och formulera dennes behov av
vard, stod och service

— att tilsammans med den enskilde se till att olika huvudmans insatser
planeras, samordnas och genomfors

— att bista och - om fullmakt finns - foretrada den enskilde i kontakterna med
olika myndigheter etc

— att se till att den enskilde far vard, stdéd och service utifran egna énskemal,
behov och lagliga rattigheter

— att bedriva uppsokande verksamhet och motivationsarbete.

Det personliga ombudet arbetar alltid utifran brukarens perspektiv. Ombudet ar
inte en del av “myndighetssverige”, utan har en fristdende stallning. Kommunen



har som huvudman ansvar for verksamheten men kan Overlata det praktiska
utférandet till en entreprendr, t ex en intresseorganisation.

Personligt ombud ar ett professionellt uppdrag. Verksamheten ar inte
lagreglerad.

Har man fragor om personligt ombud kan man vanda sig till sin hemkommun for
att fa information. Det gar aven att vanda sig till RSMH eller IFS.

Stodperson (30 § LPT och 26 § LRV)

Alla som vardas med stdd av de psykiatriska tvangslagarna har ratt till en
stdédperson. Stoédpersonen skall bista patienten i personliga fragor sa lange
tvangsvarden pagar samt, om patienten och stédpersonen samtycker till det,
aven under fyra veckor efter det att tvangsvarden har upphoért. En stédperson
ska fungera som ett medmanskligt stdd, vidga patientens natverk och bista
patienten i personliga fragor. Stddpersonen har ratt att bestka patienten vid
vardinrattningen. En annan viktig uppgift ar att narvara vid en eventuell muntlig
forhandling i lansratten. En stédperson som férordnats med stéd av LPT far inte
ta del av uppgifter om patientens personliga forhallanden utan patientens
medgivande.

For de patienter som vardas med stéd av LRV skall uppgifter om patienten
ldmnas till stddpersonen eller patientnamnden om det foreligger sarskilda skal
med hansyn till stddpersonens eller annans personliga sakerhet.

Uppdraget som stddperson kan sedan 6verga till ett uppdrag som
kontaktperson enligt SoL, om patienten och stdédpersonen samtycker till det. Det
ar socialnamnden som i samrad med den enskilde beslutar om detta. (Se vidare
under rubriken Kontaktperson enligt 10 § SoL)

Landstingens fortroendenamnder/patientnamnder rekryterar, informerar,
utbildar och férordnar stodpersoner.

En stddperson har tystnadsplikt om den enskildes férhallanden.

God man (11 kap. 4 § FB)

God man férordnas for den som pa grund av sjukdom, psykisk stérning eller av
liknande férhallanden behdver hjalp med att

1) bevaka sin ratt, 2) forvalta sin egendom och/eller 3) soérja for sin person.

Uppdraget som god man kan omfatta alla tre omradena eller nagot av dem.



Ansokan om férordnande av god man eller upphdrande av godmanskap skall
goras till tingsratten av den som ansékningen galler eller annan narstaende. Till
god man utses en rattradig, erfaren och i évrigt lamplig person. Det kan vara
antingen en anhorig eller en utomstaende person. Valet av god man kraver som
regel samtycke fran den som skall fa god man férordnad. Undantag kan goras
om den enskildes halsotillstand ar sadant att samtycke inte ar majligt. Den
overférmyndare som finns i varje kommun utévar den narmaste tillsynen éver
godmanskap. Socialnamnden ar skyldig att till overformyndaren anmala
behovet av gode man.

Forvaltare (11 kap. 7 § FB)

En forvaltare kan férordnas for en enskild om det for uppdraget inte ar tillrackligt
att en god man férordnas. Hjalpbehov hos den som far en forvaltare férordnad
skall alltsa vara storre an hos den som férordnas en god man. Nar en forvaltare
forordnas forlorar den enskilde helt eller delvis sin rattsliga handlingsférmaga.
Detta innebar att ratten att sjalv kdpa, salja, lana pengar, sluta avtal m.m, helt
eller delvis upphdr. Forvaltaruppdraget skall anpassas till den enskildes behov i
varje sarskilt fall och far begransas till att avse viss egendom eller
angelagenhet. Till férvaltare utses en rattradig, erfaren och i 6vrigt Iamplig
person. Ansdkan om forvaltare skall goras hos tingsratten av den som
ansokningen galler eller annan narstaende. Den dverformyndare som finns i
varje kommun utdvar den narmaste tillsynen 6ver férvaltare. Socialnamnden ar
skyldig att till dverformyndaren anmala behovet av forvaltare.

Offentligt bitrade (lag (1996:1620) om offentligt bitrade)

En person som vardas med stéd av LPT eller LRV har, om han eller hon
overklagar exempelvis ett beslut om intagning for tvangsvard, i de allra flesta
fall ratt till ett offentligt bitrade. Till offentligt bitrade kan forordnas advokat,
bitradande jurist pa advokatbyra eller nagon annan person lamplig for
uppdraget. Domstolen beslutar om offentligt bitrade och staten betalar
kostnaderna harfor.

Ett offentligt bitrdde har tystnadsplikt om den enskildes férhallanden.



0vervakare (forordning (1998:642) om verkstallighet av
frivardspafoljder)

Personer som doms till skyddstillsyn stalls under overvakning. Overvakningen
upphoér normalt efter ett ar, men kan paga upp till tre ar. Aven personer som
frigivits villkorligt fran ett fangelsestraff kan stallas under évervakning.

Det ar frivarden som beslutar om och tillsatter 6vervakare. Overvakaren skall ge
stdd och hjalp i sociala och personliga fragor. Uppdraget omfattar aven viss
kontroll samt rapporteringsskyldighet till frivarden. Tillsammans med
frivardsinspektdéren kommer dvervakare och klient 6verens om hur tat kontakten
skall vara.

En 6vervakare har tystnadsplikt om den enskildes forhallanden.

Fortroendeman (forordning (1992:289) om andring i forordningen om
sarskild personutredning i brottmal, m.m.)

Om nagon ar misstankt for brott och det under personutredningen visar sig att
den misstankte ar i behov av personligt stdd eller annan hjalp, far en
fortroendeman forordnas. En forutsattning ar att den enskilde samtycker till
detta. Fértroendemannen skall ge stéd och hjalp i personliga fragor.
Fortroendemannen har inte nagon kontrollerande funktion. Fértroendemannen
har inte nagon rapporteringsskyldighet till frivarden.

En fértroendeman har tystnadsplikt om den enskildes férhallanden.



Forkortningar

SolL Socialtjanstlagen (1980:620)

LSS Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
LPT Lagen (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard

LRV Lagen (1991:1129) om rattspsykiatrisk vard

FB Foraldrabalken (1949:381)

Lastips

RFS riktlinjer, RFS, tel 08-462 99 40
Social handbok, Grafiska Forlag, tel 0414-102 52

Hemsidor
WWW.s0s.se (Socialstyrelsen)
www.handikappombudsmannen.se (Handikappombudsmannen)

RSMH

Instrumentvagen 10, 126 53 Hagersten
Tfn 08-772 33 60, Fax 08-772 33 61
E-post rsmh@rsmh.se

Hemsida www.rsmh.se

Riks-IFS

Hantverkargatan 3 G, 112 21 Stockholm
Tfn 08-545 559 80, Fax 08-545 559 81
E-post office@riks-ifs.a.se

Hemsida www.riks-ifs.a.se

Riksférbundet Frivilliga Samhallsarbetare
Hornsgatan 113, 117 28 Stockholm

Tfn 08-462 99 40, Fax 08-640 30 45

E-post info@rfs.a.se

Hemsida www.rfs.a.se

Svenska Kommunfoérbundet

118 82 Stockholm

Tfn 08-452 71 00, Fax 08-641 15 35
E-post sk@svekom.se

Hemsida www.svekom.se

Landstingsforbundet

118 82 Stockholm

Tfn 08-452 72 00, Fax 08-452 72 10
E-post landstingsforbundet@If.se
Hemsida www.If.se
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