RSAH

12 januari 2000 Socialdepartementet
103 33 Stockholm

Yttrande over Socialtjanstutredningens slutbetankande
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SAMMANFATTNING AV YTTRANDET

RSMH tillstyrker i vésentliga delar utredningens forslag. Av sarskild vikt ar utredningens forslag att
aterstalla ratten att genom forvaltningsbesvar éverklaga alla beslut om socialbidrag och socialt bistand.

Allmiént sett & vi mycket positiva till den grundton som genomsyrar betdnkandet. Vi instimmer med
utredningens slutsats att de grundlaggande malsattningarna, varderingarna och konstruktionen for
socialtjanstlagen skall ligga fast. Det &r positivt och viktigt att man behaller socialtjanstlagen som en
ramlag och en rattighetslag som vilar pd malparagrafens varderingar om solidaritet, trygghet, jamlikhet,
respekt och sjalvbestimmande.

RSMH véalkomnar forslagen om forbattrad tillsyn och Okat brukarinflytande och lagger négra
kompletterande forslag till hur en sddan utveckling kan stddjas.

RSMH tillstyrker forslaget om att socialbidragen tas bort ur ramlagstiftningen och fors till en sérskild
lagstiftning men vill samtidigt betona vikten av att de Overgripande malen, helhetssynen och
socialtjanstens roll i samhallet skrivs in dven i lagen om socialbidrag.

Vi stéller oss daremot kritiska till utformningen av den sa kallade arbetslinjen. Podngterandet av den
enskildes ansvar att genom arbetet, utbildning eller motsvarande svara for sin forsérjning bidrar till en
Okad misstro mot socialbidragstagarens arbetsvilja. Redan idag har socialtjansten ratt att tvinga
socialbidragstagare till olika insatser. Ofta upplevs dessa tvingande krav som ett misstroende redan i nu
gallande lagstiftning. Inte séllan rader ett msesidigt misstroende mellan klient och socialarbetare och det
leder inte till samforstandslosningar som starker den enskildes formaga till sjalvforsorjande.

RSMH avvisar utredningens forslag att utforma lagstiftningen om arbetslinjen som ett tvang riktat mot
socialbidragstagaren. Vi menar att lagstiftningen istallet skall utformas sa att Socialtjansten har skyldighet
att erbjuda dem som uppbér socialbidrag under viss tid praktik eller annan kompetenshdjande
verksamhet. RSMH kan inte acceptera att socialbidraget skall kunna dras in helt for den som avbdjer eller
uteblir fran kompetenshéjande verksamhet. Den enskildes 6nskemal maste vaga tungt vid utformningen
av sadan praktik. Socialnamndens begéran att den enskilde skall delta i anvisad praktik eller annan
kompetenshdjande verksamhet bér kunna dverklagas.

Riksnormen bor héjas och utvidgas till att omfatta flera typer av utgifter an idag. Samma regler for vilka
tillgdngar man far ha for att vara berattigad till socialbidrag bor gélla som de som foreslagits i lagen om
aldreforsorjningsstod.

1. RATTSSAKERHET

A. Overklaganderétten

RSMH konstaterar med stor tillfredsstéillelse att utredningen féreslar att ratten att overklaga skall
aterinforas i socialtjanstlagen. For RSMH &r ratten att dverklaga beslut som gér den enskilde emot en
sjdlvklar del av en rattssaker socialtjanst. Enligt var uppfattning galler detta ocksa i ett framtida system

dar kvaliteten pa insatserna dr hog och kunskaperna hos professionen goda.

I sammanhanget bér man framhalla den urholkning av kommunernas skyldigheter som en borttagen



Overklagningsratt leder till. Detta har inte varit lagstiftarens avsikt men har kunna konstateras i studier
som gjorts efter lagandringen 1 januari 1998. Ett exempel pd en sddan studie ar “Inskrankningar av
besvérsrétten”(Artikelnr: 1999-00-060) som publicerats av socialstyrelsen.

“I huvuddelen av den litteratur som hittills publicerats angdende de nya bistandsreglerna har man tolkat
lagen sa att endast det bistand som vilar mot en rattsregel kopplad till méjligheten att 6verklaga med
forvaltningsbevar &r att betrakta som kommunala skyldigheter. Ovrigt bistand har d& uppfattats som mer
eller mindre frivilliga insatser for kommunerna.”(s 5)

Sa som utredningen framhaller finns det inte anledning att skilja de som behdver stod i den dagliga
livsforingen, eller en vistelse pa ett behandlingshem, fran dem som behdver hjalp med sin forsorjning.
Ratten att Overklaga ska gélla for alla.

Genom skapandet av praxis leder dverklaganderétten till att godtycke motverkas och att man behandlas
lika oavsett var i landet man &r bosatt. Det gor det ocksd majligt for den enskilde att forutse utgangen av
ett drende, och kanslan minskar att slumpen eller tur med socialsekreteraren styr om man far ratt eller
inte. Mojligheten att 6verklaga ar ocksa ett satt att kontrollera kvaliteten i insatserna, och motverka att fel
beslut fattas. Att en oberoende instans granskar enskilda arenden ar darfor ett satt att forbattra resultaten
av socialtjanstens verksamhet.

Man bor ocksd i sammanhanget understryka att den hjalp man far genom socialtjansten ofta &r en
forutsdttning for att mottagaren ska kunna utdva sina demokratiska rattigheter. En person som p.g.a
angest eller svara fobier behdver en ledsagare for att ta sig ut ur sin lagenhet kan inte utnyttja
foreningsfriheten, motesfrineten, demonstrationsfriheten eller ens rdstratten om hans ansékan om en
ledsagare inte beviljas. Att beslut om insatser som har detta nara samband med medborgarratten maste
kunna prévas i flera instanser framstar darfor som sjalvklart.

Det finns ocksd en naturlig intressekonflikt mellan socialtjanstens beslutsfattare och den enskilde
klienten. Socialndmnden och dess tjansteman skall ta till vara férvaltningens, skattebetalarnas och hela
klientkollektivets intressen. Dessa star ibland i konflikt med den enskildes intressen. Det dr da rimligt att
en oberoende instans far mojlighet att avgora fragan.

RSMH anser ocksa att det ar av betydelse for den enskilde att den démande makten har mojlighet att
kontrollera den verkstallande. Psykiskt funktionshindrade har ofta haft ett starkt beroendeférhallande till
offentliga tjansteproducenter under hela sitt liv. Inte sdllan &r socialtjanstens insatser en forutsattning for
att den funktionshindrade skall klara sig utan institutionsvard. Det ar under sadana forhéllanden
nodvandigt att en oberoende instans har majlighet att kontrollera att den enskilde far sin ratt tillgodosedd
och att kvaliteten i insatserna uppréatthalls.

B. Tillsynen

Ett stort problem &r att Socialtjanstlagen inte foljs: Darfor valkomnar vi att tillsynsmyndigheterna far
maktmedel genom en lagandring som kan oka effektiviteten i deras arbete.

Innebdrden av begreppet tillsyn bor preciseras i lagen och att man dérvid observerar att syftet med
tillsynen inte endast ar att forsoka kontrollera réttssakerheten utan ocksé bevaka att socialtjanstens arbete
ar av god kvalitet.

Malet bor vara att verksamheten och beslut skall vara understallda en tillsyn som gagnar den enskilde och
samhallets demokrati- och rattsuppfattning liksom att den skall gagna en god kvalitet inom socialtjanstens
samtliga verksamhetsomraden. Tillsynsverksamheten far inte enbart handla om den formella delen av
verksamheten utan maste ocksd granska forhallningssatt, bemdtande och insatsernas innehall och
utformning. Det bor finnas en kombination av rad och anvisningar och ytterst provnings- och kraftfulla
sanktionsmojligheter.

RSMH anser att brukarna bor ha inflytande 6ver tillsynsmyndigheternas verksamhet. Detta inflytande bor
omfatta alla nivaer i tillsynsapparaten. En utredning om hur detta skall utformas bér initieras och ha som
syfte att ta ett helhetsgrepp Gver tillsynsfragorna istallet for att man som nu lappar och moblerar om i
befintliga system utan att huvudfragorna - for vem och i vilket syfte skall tillsynen ske? - behandlas.



Brukarorganisationerna maste ha en stark stallning i en sddan utredning.

Lansstyrelsen och Socialstyrelsen ar idag instanser som har Iag tillganglighet for klienternas klagomal.
Framforallt beror detta pa att bristfallig information om dessa myndigheters verksamhet.

Former for brukarinflytande bor utvecklas vid Socialstyrelsen och Lansstyrelsen. Oanmalda inspektioner
bor genomforas. RSMH ar darfor positiva till forslaget att sarskilda brukarrdd inrattas som skall stodja
lansstyrelserna och socialstyrelsernas regionala enheter.

Flera modeller kan provas for att astadkomma ett reellt brukarinflytande i tillsynsarbetet.
Tillsynsverksamhet vid Socialstyrelsen skulle exempelvis kunna forstarkas med “brukarinspektérer” som
arbetar pd samma villkor och med samma reglementen och befogenheter som tillsynsenhetens ovriga
handlaggare. Forebilder for en sddan modell finns bland annat i USA.

Den verksamhet som statens institutionsstyrelse ansvarar for (SoL paragraf 75 i forslaget) bor ske pa
samma satt som foreslas for socialtjansten.

C. Intresseavvagning: kommunens ekonomi

Forslaget riskerar att sanka nivan och forsamra innehallet i bistandet och darmed urholka begreppet skalig
levnadsniva. Nar det galler forsérjningsstod har skalig levnadsniva tolkats som att socialbidragstagarens
levnadsniva skall vara nagot lagre an nivan for de som har de absolut lagsta inkomsterna av IGnearbete.
Begreppet har vidare tolkats med utgéngspunkt fran levnadsomstandigheterna pa orten. Detta galler dven
utrednings forslag. Vid bistdndsbedémningen skall dock kommunernas intresse vagas med som ett
intresse av tre. Vid en hogkonjunktur kan situationen vara sadan att lonerna stiger och levnads-
omstandigheterna pa orten ar goda. Men kommunens ekonomi fortsatt svag. Med utredningens forslag
blir konsekvensen att normen for vad som anses skaligt for bistdndsmottagaren inte langre bara &r
levnadsomstandigheterna pa orten utan ocksa huruvida kommunen har ett Gverskott eller underskott i
budgeten. Forslaget kan darfor ses som ett steg ifran principen att bistandet skall garantera skalig
levnadsniva.

Intresseavvagningen skall enligt forslaget goras mellan den enskildes behov och 6nskemal, kommunens
ekonomi och insatsernas lamplighet. RSMH menar att det i lagen maste framga att den enskildes behov
och 6nskemal skall vaga tyngst.

Om detta forslag genomfors ar det viktigt att uppdra t Socialstyrelsen att i nya allmanna rad ytterligare
precisera hur denna intresseavvégning skall goras till véagledning for socialtjansten och domstolarna.
Frégorna bor ocksa uppmarksammas i den l6pande tillsynen.

D. Bemotandeaspekter pa rattssakerhet (jmf forvaltningslagen)

En helt avgérande faktor for rattssékerheten &r att den enskilde moéts som en medborgare med réttigheter.
Forvaltningslagens anda maste vara tongivande for hur klienten bemots. Idag uppmarksammar vi ofta att
dessa rattigheter inte ar tillgangliga for klienten pa grund av man brister i information om majligheter att
overklaga, undanlater att tolka forfragningar om hjalp som begéran om bistand osv.

E. Brukarinflytande
Brukarinflytande handlar dels om att brukaren skall ha inflytande &ver planeringen och genomférandet av

de insatser man beslutar om (individuellt brukarinflytande) och dels om ett kontinuerligt samrad och en
dialog med brukarorganisationerna(kollektivt brukarinflytande).

Brukarinflytande maste finnas pa alla nivaer i organisationen, hogst upp dar de dvergripande besluten tas
och i sma vardagsfragor t.ex. om hur man hanterar rokningen i en sysselséttningslokal.

Brukarinflytandet maste omfatta hela processen fran &vergripande planering till tolkning av
utvarderingsresultat.



RSMH tillstyrker utredningens forslag om inréttande av brukarrdd. Nagra andra modeller for att forbattra
brukarinflytandet som diskuterats och i vissa fall &ven prévats i RSMH presenteras i RSMH:s yttrande
Over socialstyrelsens utvardering av psykiatrireformen (bilaga 1) och i alternativutredningens férslag
(bilaga 2 s 16-17).

F. Brukarrevision

Ett satt att fa till stdnd en effektiv och verklighetsférankrad utvéardering och kvalitetskontroll & genom
brukarrevision. Former for brukarrevison bor utvecklas inom socialtjansten. Ett par exempel pa modeller
for brukarrevision ar dels att uppdra at fore detta brukare att intervjua andra brukare och dels att skapa
sérskilda brukarrevisorsteam som genomfor planerade granskningar samt oanmadlda nedslag i
verksamheten.

G. Brukarrevision i privat verksamhet

Det &r viktigt att brukarinflytande inom privat verksamhet kan ske pa samma villkor som i den offentliga.
Bade privata och offentliga vard- och servicegivare bor alltsd ha skyldighet att ta emot och samarbeta
med brukar- och anhdérigorganisationer,  personliga ombud, brukarombud och brukarrevisorer.
Offentlighetsprincipen bér &ven omfatta privat verksamhet. For att forbattra rattssdkerheten och
mojligheterna till insyn ar det viktigt att meddelarskydd dven omfattar privatanstalld personal.

2. OVERGRIPANDE MAL SAMT BEMOTANDEFRAGOR

En av de viktigaste principerna att lyfta fram &r helhetssynen. Betraffande socialtjanstens ansvar for stod
och service till psykiskt funktionshindrade &r bristen pa helhetssyn och det ofta daliga samarbetet med
psykiatrin och andra servicegivare mycket allvarliga problem. Har behdver s& manga atgarder vidtas att vi
ber att fa aterkomma till fragan i ett sarskilt sammanhang.

Avvidgningarna mellan principerna att normalisera och att anpassa socialtjanstens insatser for de psykiskt
funktionshindrade tycks vara ett problem nér verksamheten skall organiseras. RSMH:s uppfattning ar att
normalisering skall vara huvudprincipen samtidigt som man maste vara medveten om att psykiska
funktionshinder ofta &r s komplexa att insatserna maste anpassas och ibland skraddarsys utifran varje
klients behov och 6nskemal. Nar denna anpassning gors maste man vara medveten om att dessa klienter
ofta fordrar insatser fran flera olika huvudman samtidigt vilket staller stora krav pa samordningen. En bra
utgangspunkt ar att man inte utgar fran den egna organisationen utan bygger upp det team som behdvs
runt varje klient.

RSMH tillstyrker utredningens forslag betraffande stod till anhoriga/narstdende och vill i detta
sammanhang betona vikten av att ett natverkstankande maste pragla socialtjanstens insatser.

SERVICEPERSPEKTIVET

En forskjutning av fokus fran myndighetsutovning till service och radgivning skulle ge en mangd vinster
for sval samhalle som individ. Om individen kan soka std innan problemen har blivit allt for svéra blir
insatserna mindre resurskravande och léattare att genomfora.

Att soka rad och stod frivilligt underlattar kontakten och befriar den fran de negativa forvantningar som
ofta ar forknippade med myndighetsutdvning. Det bidrar ocksa till att forankra socialtjanstens insatser
bland medborgarna s att socialtjansten kan ge det stdd och den service den i forsta hand ar avsedd for.
Tidig hjélp ar en férebyggande insats i sig.

RSMH vill uttrycka uppskattning 6ver utredningens resonemang kring dessa fragor.
Tillgangligheten ar av avgorande betydelse pa sa satt att langa vantetider, otillgangliga telefon- och

besokstider och krdngliga ansokningsforfaranden minskar fortroendet och forsvarar for klienten att fa den
hjalp han eller hon behdver, ocksa i bradskande och akuta situationer.



Socialtjansten skall ocksd bedriva uppsokande verksamhet vilket 4r en mycket forsummad del av
verksamheten. Betréffade psykiskt funktionshindrade &r uppstkande verksamhet sérskilt problematisk
eftersom de presumtiva klienterna ofta saknar fortroende for socialtjansten liksom all annan
myndighetsutévning. En mojlig vag till framgéngsrikt uppsokeri &r att samarbeta med
brukarorganisationer och erbjuda dem resurser att bedriva uppsokande verksamhet likar till likar.

Socialtjansten bor bjuda in brukarorganisationerna till samarbete for den utvecklingsverksamhet som
utredningen foreslar att det skall avsattas stimulansmedel for. Det ar ocksd viktigt att
brukarorganisationerna far majligheter att sjalva soka stimulansmedel for egna utvecklingsprojekt.

BEMOTANDET

Manga klienter vittnar om daligt bemdtande inom socialtjansten. Maktfullkomlighet, moraliserande och
ifrgaséttande av hjalpbehov, okanslighet, krankningar och rattsovergrepp som leder till att livet forsvaras
istallet for att underlattas. Se &ven avsnitt 5 om “arbetslinjemodeller”.

Psykiskt funktionshindrade klagar ofta Gver att man far for lite tid for att kunna fora fram sina behov och
onskemal. Personalen ar stressad och har svart for att lyssna och satta sig in klientens situation. Man far
aldrig nagon bra kontakt och besoket avslutas utan att handlaggaren eller omsorgspersonalen har forstatt
vad man ville ha sagt.

Kontinuitet till tid, rum, person, organisation och behandlingsideologi ar en annan viktig aspekt pd
bemdtandet.

Trots ménga hinder forekommer ockséa goda exempel pa fortroendefulla utvecklande och stddjande méten
med socialtjansten dar klienten ses som en resurs for att férandra sin egna livsvillkor. Klienten medverkar
och samspelar med socialtjdnstpersonalen i en relation som huvudsakligen bygger pa idén om ett
gemensamt arbete och inte att klienten skall atgardas eller manipuleras i en riktning som han sjalv inte
valt. Det ar i sddana relationer som begreppet “social service” far en verklig betydelse.

3. LAGEN OM SOCIALBIDRAG
A. Konstruktionen

RSMH tillstyrker lagens konstruktion eftersom den betonar serviceperspektivet och ger i ett
framtidsperspektiv mojlighet till olika finansiella I6sningar.

B. Helhetssyn i socialbidragslagen

RSMH anser att socialtjanstens portal- och d&ndamalsparagrafer (eller andemeningen i dom), bor skrivas
in dven i Socialbidragslagen. Sarskilt viktigt ar att betona vikten av att en helhetssyn maste pragla
tillampningen av socialbidragslagen. Ett aktuellt exempel pa nar helhetssynen gatt forlorad ar i den nya
fardtjanstlagen. Dar betraktas den funktionshindrades behov av fardtjanst enbart som en fraga om att
transportera.

C. Nivaer, normer

Ett stort problem med den sk riksnorm som finns idag ar att den endast ar berdknad att racka till
nodvandiga lopande utgifter under kortare perioder. Dér ingar alltsd bara de mest elementara utgifterna.
Bidrag till andra utgifter maste sokas och behovsprovas i sarskild ordning. Detta forsvarar for den
enskilde att planera, prioritera, ha framférhallning och ta ansvar for sin ekonomi. Det bidrar ocksa till att
halla kvar manniskor i bidragsberoende.

For manniskor med psykiska funktionshinder som kortare eller l&ngre perioder behéver socialbidrag ar
nuvarande riksnorm besvérlig. Det kravs av dem att de sjélva skall identifiera sina behov av extra bidrag
och ta initiativ till att soka bidragen. Inte séllan klarar de inte av detta utan hittar pa andra destruktiva och
for samhdllet ofta mer kostsamma lésningar.



RSMH anser darfor att riksnormen bor héjas och utvidgas till att omfatta de utgifter som ingick i den
tidigare av socialstyrelsen rekommenderade bruttonormen. Det nuvarande systemet ar bade tungt, tids-
och resurskriavande saval for socialtjanstens handldggare som méste nagelfara och préva fler utgifter och
for klienten som maste redovisa for hushallsel, hemforsakring, lakarvard, tandvard och hemutrustning.
Den tvingande riksnormen bor finnas kvar men berdknas med utgangspunkt fran de utgifter som ingick i
den tidigare bruttonormen.

D. Tillgangar

Ett stort problem ar de krav som stalls pa att den enskilde skall ha férbrukat alla ekonomiska resurser och
alla andra tillgdngar innan han kan erhalla socialbidrag. Kraven pé att den enskilde skall vara totalt
utblottad motverkar majligheterna att kunna gé in och fa hjalp i en akut kris for att stoppa upp och vanda
en negativ utveckling. Végen tillbaka till egen ekonomi och livssituation i balans blir ocksa langre om
man forst maste na botten.

Vid en internationell jamforelse framgar att de svenska reglerna om vilka tillgdngar man fér ha for att
vara berattigad till socialbidrag ar hardare i Sverige &n i manga andra lander.

RSMH foreslar att samma regler bor galla i lagen om socialbidrag som de som foreslagits i lagen om
aldrefdrsorjningsstod

E. Psykoterapi

Fragan om psykoterapi bara skall vara for de rika har diskuterats sedan slutet pd 80-talet utan att fa nagon
16sning.

Utredningen har gjort det enkelt for sig genom att fastsla att psykoterapi skall raknas som sjukvardande
behandling. Vi anser att fragan ar betydligt mer komplicerad 4n s& och att man borde ha gjort en analys av
hur man skall avgransa vad som skall raknas som sjukvérdande behandling och vad som &r stod,
radgivning eller konsultation som borde bedrivas av socialtjansten. Vi ser en risk for att det
stallningstagande man gjort kommer att hamma utvecklingen av nya former for stodjande och radgivande
verksamhet som inte praglas av myndighetsutévning.

4. ARBETSLINJEN

Den misstro, det moraliserande och den stigmatisering som ofta varit ingredienser och resultat i
utformningen av arbetslinjen har gjort att detta honndrsord ofta bemots med stor skepsis av brukarna.

RSMH vill lyfta fram brukares negativa erfarenheter av “arbetslinjemodeller” som varit populéra under
90-talet (t ex Uppsala- och Albymodellen). Vid utvardering och forskning har det visat sig att dessa
modeller fungerat daligt bade ur resultatsynpunkt och ekonomiskt. Det ar darfor anmarkningsvart att
liknande modeller fortfarande anvénds under olika betéckningar.

Dessa modeller innehaller bl a krav pa den enskilde att &gna sig at ett orealistiskt och ofruktbart s6kande
av arbete eller annan férsorjning utan hansyn till individens forutsattningar och mojligheter.

Tjansteman som minimerar sin hjalp och betonar den enskildes ansvar och staller orimliga krav (t ex att
soka tre jobb per dag) fororsakar ofta nya svarigheter for psykiskt skora manniskor. Forhallningssattet
innebar en allvarlig hélsoriskfaktor. Svarigheterna forvarras ytterligare om den enskilde dessutom inte far
nagon hjalp av arbetsformedlingen, darfor att han bedéms som icke attraktiv pa arbetsmarknaden, omdijlig
att formedla ett jobb &t. Vi vill betona att det ar socialtjanstens handldggare som har det yttersta ansvaret
for att hjalpa den enskilde genom samarbete med arbetsférmedlingen och andra rehabiliteringsaktorer.

En krankande behandling som ger individen skulden for bristen pa arbete kan motverkas genom att man
mer sétter fokus pé skapandet av arbetsméjligheter och inte enbart pa individens eget ansvar. Overkrav ar
till for att tukta manniskor och fa dem att kénna sig daliga. Socialtjansten ska inte vara ett problem for
den bidragssokande utan ge verklig hjalp.



RSMH vill understryka utredningens dverviganden betraffande behovet av att bredda méjligheten till
I6nebidrag. Den &r en form av arbetsrehabilitering som visat sig fungera bra for vissa grupper, t ex
psykiskt funktionshindrade.

RSMH avvisar utredningens forslag att utforma lagstiftningen om arbetslinjen som ett tvang riktat mot
socialbidragstagaren. Vi menar att lagstiftningen istallet skall utformas sa att Socialtjansten har skyldighet
att erbjuda dem som uppbar socialbidrag under viss tid praktik eller annan kompetenshdjande
verksamhet.

Paragraf 6 “Socialnamnden far begéra att...” bor andras till “Socialnamnden har skyldighet att erbjuda...”

| paragraf 6 star ocksd att sddan verksamhet “skall utformas med skalig hansyn till den enskildes
individuella 6nskemal och forutsattningar”. RSMH anser att en sddan formulering inskranker kravet pa
socialtjansten att individuellt utforma och anpassa verksamheten till ett minimum. Vi menar att “med
skalig hansyn till” bor bytas ut mot “med hansyn till”.

Idag finns exempel p& kommuner dar den s kallade kompetenshojande verksamheten for ungdomar
bestar av ett antal arbetspass med trakiga och okvalificerade arbetsuppgifter. Méjligheten att vélja mellan
olika alternativ saknas liksom mojligheten att anpassa verksamheten till individens dnskemal, intressen
och forutsattningar. Den sa kallade kompetenshéjande verksamheten upplevs dd mera som ett
tvangsarbete. RSMH foreslar darfor att det i lagen fors in att klienten skall erbjudas méjlighet att vélja
mellan verksamheter dar form och innehall varierar.

En spannande mdjlighet ar att bjuda in brukarorganisationer och andra frivilligorganisationer t ex
kooperativ till diskussioner om att i deras regi arrangera praktik och kompetenshdjande verksamhet.
RSMH finner det mycket angeldget att socialtjansten stimulerar sadan verksamhet eftersom den kan
utgora ett viktigt komplement till kommunens egen verksamhet. Sadan verksamhet kan vara nyskapande
och bredda klienternas valmojligheter.

RSMH anser att beslut om att anvisa praktik eller annan kompetenshéjande verksamhet skall kunna
overklagas. Vi foreslar darfor en komplettering av paragraf 13 med inneborden att om den enskilde
bedomer att den sysselséttning som erbjuds jamlikt paragraf 6 inte underlattar mojligheten att fa arbete
eller att den inte & kompetenshojande maste beslutet att anvisa praktik eller annan komptenshojande
verksamhet kunna 6verklagas enligt paragraf 13.

RSMH kan inte acceptera att socialbidraget skall kunna dras in helt for den som avbojer eller uteblir fran
praktik etc. Det ar orimligt i en lag som utgor sista instansen for mojligheten att 6verleva. En s&dan brist
pa tillit och hansyn till den enskildes énskemal och majligheter har enligt vara erfarenheter ofta negativ
effekt pad motivationen och mojligheterna att komma igang. Individen kanner sig krankt och ifragasatt
istallet for stimulerad och sporrad.

5. OVRIGA SYNPUNKTER
RSMH vill lyfta fram tva for brukarna viktiga detaljer i lagstiftningen som inte tagits upp i utredningen.
- Klienten bor ha rétt att byta handlaggare och denna ratt bor skrivas in i lagen.

- Ett dokument som innehaller krankande eller felaktiga uppgifter skall helt eller delvis kunna forstoras.
En modell av forstdrelse av patientjournal finns i patientjournallagen dar Socialstyrelsen kan besluta om
forstorelse av journaler som upprittats i halso- och sjukvarden.

- Vi vill framfora kritik mot att utredningen &agnat sa lite intresse &t ett av vara just nu allvarligaste
storstadsproblem, namligen hemldshetsproblematiken. Utredningen borde ha dgnat ett sérskilt avsnitt at
detta problem. Aven om en sarskild utredning &r tillsatt borde problemet ha genomlysts och atgérder
foreslagits dven i detta sammanhang for att ge prioritet at Isningar av detta problem. Férandringarna av
socialtjansten far ju inte leda till att I6sningar pa hemldshetsproblematiken skjuts framat. Ratt till
“skraddarsydd” (utifrén varje individs behov och 6nskemal) bostad med sérskild service till personer med



missbruk och/eller psykiska funktionshinder &r ett forslag som vi hade velat se.

For RSMH

Jan-Olof Forsén
Forbundsordférande



